
 

1 
 

環視科技 A、B 主機及攝影機故障檢測說明書 

螢幕無畫面:  

 1 是否顯示為藍底 NO Signal 的字元。    2 螢幕電源燈是否有亮。 

 
  

 3 螢幕是否有四分割畫面。              4 螢幕顯示為白色代表螢幕故障。 

 
 

5 螢幕畫面顯示為 AV1 還是 AV2。 

           
 

螢幕顯示異常:  
 1 檢查螢幕是否顯示一下有四分割畫面，一下顯示 NO Signal 或是其他顯示方式(如為此問題叫修改

為螢幕畫線顯示斷斷續續)。            

 2 螢幕出現雪花紋。 
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攝影機無影像:  

 1 檢查攝影機是否有撞損。  

 2 主機型請檢查螢幕 POWER 是否有開啟，若有開啟請告知為那支攝影機無畫面，若為螢幕倒車組無

畫面請按螢幕 POWER 查看是否有畫面，如有畫面請改報修為倒車未跳畫面。 

 3 螢幕畫面顯示為 AV1 還是 AV2。 

主機錄影時間不足: 

 1 檢查主機前面板 SD 燈號是否不亮。        

 
上圖為 B 主機都未安裝 SD 卡                   上圖為 B 主機 SD 卡裝於插槽一 

 

 

上圖為 B 主機 SD 卡裝於插槽二                                                                                             

(3G 燈會一直閃爍)  

                                          

 
上圖為 B 主機 SD 卡安裝後畫面顯視錄影中          上圖為 B 主機安裝 SD 卡後畫面顯視錄影中(於                                                                                               

(顯示紅底白字 REC)                             右上角會顯示  REC) 

 2 檢查主機前面 SD1 和 SD2 燈號是否不亮。  

上圖為 B 主機 SD 兩插槽都已插入 SD 卡

(3G 燈會有規律閃爍) 
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上圖為 B 主機 SD 卡都未安裝                  上圖為 B 主機 SD 卡裝於 SD一 

 

上圖為 B 主機 SD 卡裝於 SD 二                 上圖為 B 主機 SD 卡都已安裝 

 

3 檢查統資訊是否有抓到 SD 卡的容量。 

 

上圖為 B 主機 SD 卡都有抓到(若其中一個未抓到即顯示不存在) 
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上圖為 B 主機按遙控器上 INFO 按鍵後 

如紅鍵頭，方可進入至設備軟體頁面 

，回置錄影畫面按 RETURN 如黃箭頭即可 

 

上圖為 B 主機 SD 卡未安裝(若都有抓到 SD 卡即會顯示總容量及可用容量) 

主機未開機: 

 1 檢查主機 POWER 燈是否有亮。 

 

上圖為 B 主機按遙控器上 F1 進入系統信

息如紅箭頭，方可進入至設備軟體頁面，

回置錄影畫面按 RETURN 如黃箭頭即可 
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上圖為 B 主機 POWER 燈                          上圖為 B 主機 POWER 

2 螢幕是否有出現 loading 文字。 

                                             
 

 

 

 

 

 

 

 

主機無法錄影 
1 檢查主機前面板 SD 燈號是否不亮。           2 檢查主機前面 SD1和 SD2 燈號是否不亮。 

 
上圖為 B 主機都未安裝 SD 卡 

 

3 檢查統資訊是否有抓到 SD 卡的容量。 

 

主機重複開關機: 

1 螢幕是否重複出現 LOADING 的文字，假設是請

執行第二步驟 

2 把主機斷電,拔除 SD 卡，再覆電看主機是否恢

復正常，假設主機恢復正常,代表 SD 卡故障，需

更換 SD 卡。 

 
倒車未跳畫面或無倒車影像分為兩類型:  

第一類型，主機型觸發 

車輛倒車時，若無倒車影像顯示，檢查螢幕是否

POWER 燈未亮、螢幕頻道是否在 AV1 及檢查倒車攝影

機是否有撞損，或主機端未開機。 

第二類型，螢幕倒車組 

車輛倒車時，若無倒車影像顯示，檢查倒車攝影機是

否有撞損並請按螢幕上 POWER 鍵檢查是否有倒車畫

面。 

 

上圖為舊主機都未安裝 SD 卡 

 

上圖為舊主機 SD 卡未安裝(若都有抓到

SD 卡即會顯示總容量及可用容量) 
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上圖為 B 主機 SD 卡都有抓到(若 SD 卡 1、2 

都未抓到會造成主機無法錄影) 

 

 

上圖為 B 主機按遙控器上 INFO 按鍵後 

如紅鍵頭，方可進入至設備軟體頁面 

，回置錄影畫面按 RETURN 如黃箭頭即可 

上圖為舊主機按遙控器上 F1 進入系統信息如

紅箭頭，方可進入至設備軟體頁面，回置錄影

畫面按 RETURN 如黃箭頭即可 

 


